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Bedingungen fiir die Herstellergewahrleistung fiir
Sunways Solar-Module (EU/Schweiz)

Wir freuen uns, lhnen aufgrund unseres hohen Vertrauens in die Qualitat unserer Produkte einen
besonderen Service anbieten zu kénnen. Entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen tbernehmen wir
zusatzlich zu den Ihnen gegentuber dem Verkdufer zustehen Gewahrleistungsanspriichen eine
Herstellergewdhrleistung (Herstellergarantie) hinsichtlich des Materials, der Verarbeitung und der
Minimalleistung unserer nachfolgend aufgefiihrten Sunways Solar-Module.

Ihre etwa bestehenden - gegebenenfalls weitergehenden — vertraglichen oder gesetzlichen Anspriiche
gegenlber dem Verkaufer wegen Mangeln des Sunways Solar-Moduls bleiben von dieser Herstellergewahr-
leistung unberGhrt und kénnen - neben den Ansprichen gegen die Sunways AG aus dieser
Herstellergewahrleistung — gegentiber dem Verkaufer geltend gemacht werden.

1. Geltungsbereich der Bedingungen

Diese Gewahrleistungsbestimmungen gelten ausschlieBlich fur die folgenden Sunways Solar-Module, die ab
dem 01.12.2010 ausgeliefert und in der Europaischen Union oder in der Schweiz installiert wurden:

Sunways Solar-Module: SM 215M SM 210U SM 170U
SM 230M SM 235U SM 215L
SM 245M SM 240U

2. Zustandekommen des Herstellergewahrleistungsvertrags

Der Herstellergewahrleistungsvertrag kommt zwischen der Sunways AG, Macairestra3e 3-5, 78467 Konstanz
und dem Kaufer mit Aushandigung dieser Gewahrleistungsbedingungen zustande, der ein Sunways Solar-
Modul zur bestimmungsgemaBen Nutzung und nicht zur WeiterverauBerung erworben hat. Die Sunways
AG verzichtet auf den Zugang der Annahmeerklarung des in diesen Bedingungen enthaltenen Angebots
auf Abschluss eines Herstellergewahrleistungsvertrags.

3. Eingeschrankte Material- und Verarbeitungsgewahrleistung

Tritt wahrend eines Zeitraums von 10 (in Worten: zehn) Jahren ab Kaufdatum (Gewahrleistungszeit) am
Sunways Solar-Modul SM 235U, sowie wahrend eines Zeitraums von 5 (in Worten: funf) Jahren bei allen
Ubrigen Sunways Solar-Modulen — d.h. bei SM 215M, SM 210U, SM 215L, SM 170U, SM 230M, SM 240U,
SM 245M - ein Material- oder Verarbeitungsfehler auf (Gewahrleistungsfall), wird nach Wahl von der Sun-
ways AG das Sunways Solar-Modul kostenlos nachgebessert oder der Kaufpreis des Solar-Moduls anteilig
erstattet (Gewahrleistungsleistungen). Es stellt keinen Gewahrleistungsfall dar, wenn am Tage der Ausliefe-
rung die angegebene elektrische Leistung des Sunways Solar-Moduls innerhalb der im Datenblatt oder auf
dem Produkt ausgewiesenen Toleranzen liegt und nach Inbetriebnahme wéahrend der Gewahrleistungszeit
zusatzlich die halbleiterphysikalisch bedingte mogliche Reduzierung der elektrischen Leistung kleiner als
5% ist. Die vorstehenden Gewahrleistungsleistungen sind abschlieBend; weitergehende Rechte aus der
Herstellergewahrleistung, insbesondere Anspriiche auf Schadensersatz, bestehen nicht.
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4. Minimalleistungsgewahrleistung

Unterschreitet das Sunways Solar-Modul unter Standardtestbedingungen (25 °C Zellentemperatur, Einstrah-
lung 1.000W/m2 und Spektrum AM 1,5) wahrend eines Zeitraums von 12 (in Worten: zwolf) Jahren nach
Abschluss des Kaufvertrags (Gewahrleistungszeit) die Modulleistung von 90% (Gewahrleistungsfall) oder
wahrend eines Zeitraums von 25 (in Worten: funfundzwanzig) Jahren nach Abschluss des Kaufvertrags
(Gewahrleistungszeit) die Modulleistung von 80% der im Datenblatt angegebenen und bei Auslieferung
spezifizierten Minimalleistung (Gewahrleistungsfall), wird die Sunways AG nach eigener Wahl zusatzliche
Module (Zusatzmodul) oder Ersatzmodule liefern oder den Kaufpreis des Solar-Moduls anteilig erstatten
(Gewahrleistungsleistungen). Es besteht kein Anspruch auf den Einsatz von neuen oder neuwertigen Pro-
dukten. Die Sunways AG ist befugt, als Zusatz- oder Ersatzmodul auch gebrauchte und / oder reparierte
Produkte zu liefern. Sofern der urspranglich gelieferte Modultyp nicht oder nicht mehr serienmaBig herge-
stellt wird, werden als Ersatz- oder Zusatzmodule die jeweils aktuellen Standardtypen (ggf. in
unterschiedlicher GréBe, Farbe, Form und Leistungsparametern) geliefert. Ausgetauschte Module gehen in
das Eigentum der Sunways AG Uber. Die vorstehenden Gewahrleistungsleistungen sind abschlieBend; wei-
tergehende Rechte aus der Herstellergewahrleistung, insbesondere Anspriche auf Schadensersatz,
bestehen nicht.

5. Geltendmachung von Anspriichen

Bei Lieferung erkennbare Gewahrleistungsfalle im Sinne der Nr. 3 und / oder 4 sind dem Verkaufer / Hand-
ler und, sofern dieser keine Sunways Solar-Module mehr vertreibt, gegeniber der Sunways AG,
MacairestraBBe 3-5, D-78467 Konstanz unverzlglich, spatestens jedoch innerhalb einer Ausschlussfrist von
zwei Wochen nach Empfang der Module schriftlich unter Vorlage des Original-Lieferscheines bzw. der Ori-
ginal-Rechnung anzuzeigen, bei Lieferung nicht erkennbare Gewahrleistungsfalle unverztglich nach ihrer
Entdeckung. Die Sunways AG akzeptiert keine Ricksendung von Modulen ohne die vorherige schriftliche
Aufforderung durch die Sunways AG.

Werden von Unternehmern i.S.d. § 14 BGB Garantieanspriche geltend gemacht und stellt sich bei der Pru-
fung der Sunways Solar-Module durch die Sunways AG heraus, dass kein Fehler vorgelegen hat oder die
Herstellergewdhrleistung nicht besteht, ist die Sunways AG berechtigt, eine Service - Gebuhr von € 200,00 je
Solar-Modul zu erheben, es sei denn, der Kdufer weist nach, dass er die Umstande nicht erkennen konnte,
dass die Herstellergewahrleistung nicht bestand.

6. Ausschliisse
Anspriche auf die Gewahrleistungsleistungen bestehen nicht bei:

a) Versaumnissen des Endkunden oder Installateurs, die Montage-, Betriebs-, und Wartungsanlei-
tungen bzw. -hinweise zu beachten

b) Austausch, Reparatur oder Modifikation der Produkte durch nicht von der Sunways AG autorisierte
Personen

¢) unsachgemaBem Gebrauch der Produkte einschlieBlich (aber nicht ausschlieBlich) der Nutzung zur
Erfallung konstruktiver Anforderungen und Funktionen wie bspw. Schutz vor Wasser, Wind und /
oder Larm

d) einem anderen als dem vorgesehenen Zweck oder Gebrauch in einer Weise, die den im Land, in
welchem das Modul betrieben wird, geltenden technischen oder sicherheitstechnischen Vorschrif-
ten nicht entspricht
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e) Beschadigung oder Zerstérung durch unsachgemaBe Lagerung, Handhabung oder Transport
f)  Vandalismus, Zerstérung durch externe Einfllisse und / oder Personen, bzw. Tiere

g) héherer Gewalt wie z. B. Uberflutung, Feuer, Explosionen, Steinschlag, Vulkanausbriiche, Erdbe-
ben, direkter oder indirekter Blitzschlag oder anderen extremen Wettersituationen wie z. B. Hagel,
Orkane, Wirbelstiirme, Sandstiirme oder anderen, nicht in der Macht der Sunways AG liegenden
Umstanden, wie z.B. ein plotzlicher Anstieg der elektrischen Spannung

h) Einwirkungen auf die Materialien des Moduls, die starkere Alterserscheinungen hervorrufen kon-
nen, insbesondere:

(1) der Betrieb unter Umgebungsbedingungen oder Methoden, abweichend von den Pro-
duktspezifikationen, Betriebsanleitungen oder Typenschildangaben

(2) auBere extreme EinflUsse, wie z.B. Rauch und andere Verschmutzungen
(3) bei Benutzung auf mobilen Einheiten, wie z.B. Fahrzeugen, oder in maritimer Umgebung

Dieser Ausschluss greift nicht ein, soweit der Kunde nachweist, dass der Gewahrleistungsfall nicht auf
einem der vorgenannten Falle beruht.

Die Herstellergewahrleistung erlischt, wenn die riickseitig angebrachte Anschlussdose ohne ausdrickliche
Genehmigung durch Sunways geoéffnet wird, oder wenn Seriennummer, bzw. Typenschild Manipulationen
ausgesetzt waren, gedndert, geldscht, entfernt oder unleserlich gemacht wurden oder wenn das Sunways
Solar-Module aus sonstigen Grinden nicht mehr eindeutig identifizierbar ist.

7. Haftungsausschluss

Die Gewahrleistungsleistungen der Sunways AG im Rahmen dieser Herstellergewahrleistung sind in diesen
Gewahrleistungsbedingungen abschlieBend geregelt. Weitergehende oder andere Anspriche, insbesonde-
re Schadensersatzanspriche, bestehen nicht. Dieser Ausschluss gilt nicht, soweit ein vorsatzliches Handeln
der gesetzlichen Vertreter der Sunways AG oder eine etwaige Haftung der Sunways AG nach dem Produkt-
haftungsgesetz oder den Grundsatzen der Produzentenhaftung vorliegen.

8. Verjahrung

Anspriche aus dieser Herstellergewahrleistung verjahren innerhalb eines Jahres ab Auftreten des Gewahr-
leistungsfalls.

9. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Alleiniger Gerichtsstand ist, wenn der Kaufer Kaufmann ist, bei allen aus dem Vertragsverhaltnis sich erge-
benden Streitigkeiten der Sitz der Sunways AG.

Diese Herstellergewahrleistung unterliegt dem materiellen Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

10. Schlussbestimmung

Der Herstellergewahrleistungsvertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen in
seinen Ubrigen Teilen bestehen. Das gilt nicht, wenn das Festhalten am Vertrag eine unzumutbare Harte
fur eine Partei darstellen wirde.
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